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Příloha č. 3 výzvy OPST č. 100/2025 - Digitální inovace v oblasti záchranných a bezpečnostních 

složek Karlovarského kraje 

 

METODIKA PRO SLEDOVÁNÍ INDIKÁTORŮ - DIGITÁLNÍ 

INOVACE V OBLASTI ZÁCHRANNÝCH 

A BEZPEČNOSTNÍCH SLOŽEK KARLOVARSKÉHO KRAJE  

 

METODICKÝ LIST INDIKÁTORU 

Kód a název RCR 11 - uživatelé nových a aktualizovaných veřejných 

digitálních služeb, produktů a procesů 

Měrná jednotka Typ indikátoru 

Uživatelé/ rok výsledek 

 

DEFINICE INDIKÁTORU 

Roční počet uživatelů digitálních veřejných služeb, produktů a procesů nově vyvinutých nebo 

výrazně upgradovaných. Významné upgrady zahrnují pouze nové funkce. 

Ukazatel má výchozí hodnotu 0, pouze pokud je digitální služba, produkt nebo proces nový. 

Uživateli jsou klienti nově vyvinuté nebo upgradované veřejné služby a produktů a zaměstnanci 

veřejné instituce využívající nově vyvinuté nebo významně upgradované digitální procesy. 

UPŘESŇUJÍCÍ INFORMACE 

Indikátor je povinný k výběru i naplnění. 

POSTUP VYKAZOVÁNÍ 

1 = 1 aktivní unikátní uživatel, který využije danou službu, produkt nebo proces alespoň 

jedenkrát ročně.  

Výchozí hodnota se stanoví jako "0", pokud se jedná o novou službu/ produkt/ proces. V 

případě, že se jedná o významně upgradovanou službu, produkt nebo proces, uvede se počet 

aktivních unikátních registrací nebo aktivních unikátních uživatelů během roku před zahájením 

podporované operace.  

Cílová hodnota se stanoví jako počet unikátních uživatelů rok po ukončení fyzické realizace 

projektu.  

Datum cílové hodnoty stanoví žadatel v žádosti o podporu jako předpokládané datum 

ukončení fyzické realizace projektu. 
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Dosažená hodnota se sleduje jako skutečný počet unikátních uživatelů rok po ukončení 

fyzické realizace projektu. 

Způsob doložení dosažené hodnoty indikátoru:  

Příjemce dokládá dosaženou hodnotu v rámci ZZoR / 1. ZoU a následně každý rok v  ZoU po 

dobu udržitelnosti: 

• dokumentací prokazující počet unikátních uživatelů dané služby, produktu nebo 

procesu. 

TOLERANCE DOSAŽENÍ A UDRŽENÍ INDIKÁTORU 

Uplatňují se 2 sankční mechanismy: 

a) Vzhledem k roku po ukončení fyzické realizace projektu  

Skut. plnění indikátoru (x) ≥ 70 % cílové hodnoty: bez finanční opravy 

40 % <(x) <70 %: poměrná finanční oprava z částky, ve které byla porušena rozpočtová kázeň 

ve výši odpovídající poměru nedosažení indikátoru. 

(x) ≤40 %: 100 % finanční oprava z částky, ve které byla porušena rozpočtová kázeň.  

 

b) Vzhledem k době následující po roce ukončení fyzické realizace projektu 

Skut. plnění indikátoru (x) ≥ 35% cílové hodnoty: bez finanční opravy 

20 % <(x) <35 %: poměrná finanční oprava z částky, ve které byla porušena rozpočtová kázeň 

ve výši odpovídající poměru nedosažení indikátoru. 

(x) ≤20 %: 100 % finanční oprava z částky, ve které byla porušena rozpočtová kázeň. 
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METODICKÝ LIST INDIKÁTORU 

Kód a název RCO 14 - veřejné instituce podpořené pro účely vývoje 

digitálních služeb, produktů a procesů 

Měrná jednotka Typ indikátoru 

Veřejné instituce výstup 

DEFINICE INDIKÁTORU 

Počet veřejných institucí podporovaných při významném vývoji digitálních služeb, produktů a 

procesů, například v rámci akcí e-governmentu. Významné upgrady zahrnují pouze nové 

funkce. Veřejné instituce zahrnují místní veřejné orgány, orgány na nižší než celostátní úrovni 

nebo jiné typy veřejných orgánů. Ukazatel nezahrnuje městské podniky a veřejné vysoké školy 

nebo výzkumné ústavy. 

UPŘESŇUJÍCÍ INFORMACE 

Indikátor je povinný k výběru i naplnění. 

POSTUP VYKAZOVÁNÍ 

1 = jedna veřejná instituce, která je podpořená po účely vývoje digitálních služeb, produktů a 

procesů. 

Výchozí hodnota se stanoví jako "0“. 

Cílová hodnota se stanoví jako počet subjektů zapojených do projektu, které jsou veřejnými 

institucemi a jsou podpořeny pro účely vývoje digitálních služeb, produktů a procesů. 

Datum cílové hodnoty stanoví žadatel v žádosti o podporu jako předpokládané datum 

ukončení fyzické realizace projektu. 

Dosažená hodnota se sleduje jako skutečný počet veřejných institucí podpořených pro účely 

vývoje digitálních služeb, produktů a procesů. 

Způsob doložení dosažené hodnoty indikátoru:  

Příjemce potvrzuje dosažení hodnoty v 1. ZoR. 

TOLERANCE DOSAŽENÍ A UDRŽENÍ INDIKÁTORU 

Skut. plnění indikátoru (x) <100 % cílové hodnoty: finanční oprava z částky, ve které byla 

porušena rozpočtová kázeň ve výši odpovídající poměru nedosažení indikátoru. 
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METODICKÝ LIST INDIKÁTORU 

Kód a název RCO22a: Zvýšení instalovaného elektrického výkonu u 

podpořených subjektů 

Měrná jednotka Typ indikátoru 

MW výstup 

DEFINICE INDIKÁTORU 

Celkové zvýšení instalovaného elektrického výkonu z obnovitelných zdrojů energie v 

megawatech. 

UPŘESŇUJÍCÍ INFORMACE 

Indikátor je povinně volitelný, tj. žadatel je povinen zvolit všechny indikátory, které jsou pro 

daný typ projektu relevantní, a vyplnit je odpovídajícími údaji. Výběr konkrétních indikátorů se 

odvíjí od typu a zaměření podporované aktivity. 

Jakmile je indikátor zvolen, stává se povinným k naplnění. 

POSTUP VYKAZOVÁNÍ 

1 = 1 MW instalované kapacity. 

Výchozí hodnota se stanoví jako "0“. 

Cílová hodnota z Energetického posudku dle vyhlášky č. 141/2021 Sb., o energetickém 

posudku a o údajích vedených v Systému monitoringu spotřeby energie, zpracovaný 

energetickým specialistou s příslušným oprávněním podle zákona č. 406/2000 Sb., o 

hospodaření energií, v platném znění, který byl předložen k žádosti o podporu.  

Tuto hodnotu se příjemce zavazuje naplnit k datu ukončení fyzické realizace projektu a od 

tohoto okamžiku ji udržet až do konce udržitelnosti projektu.  

Datum cílové hodnoty stanoví žadatel v žádosti o podporu jako předpokládané datum 

ukončení fyzické realizace projektu. 

Dosažená hodnota je skutečně dosažená hodnota v MW.  

Způsob doložení dosažené hodnoty indikátoru:  

Příjemce dokládá dosaženou hodnotu v ZoR / ZZoR:  

• technickou, stavební a další dokumentací (fotodokumentace) specifikující kapacitu 

nainstalovaného zdroje obnovitelné energie. 
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METODICKÝ LIST INDIKÁTORU 

Kód a název RCO22b: Zvýšení instalovaného tepelného výkonu u 

podpořených subjektů 

Měrná jednotka Typ indikátoru 

MW výstup 

DEFINICE INDIKÁTORU 

Celkové zvýšení instalovaného tepelného výkonu z obnovitelných zdrojů energie v 

megawatech. 

UPŘESŇUJÍCÍ INFORMACE 

Indikátor je povinně volitelný, tj. žadatel je povinen zvolit všechny indikátory, které jsou pro 

daný typ projektu relevantní, a vyplnit je odpovídajícími údaji. Výběr konkrétních indikátorů se 

odvíjí od typu a zaměření podporované aktivity. 

Jakmile je indikátor zvolen, stává se povinným k naplnění. 

POSTUP VYKAZOVÁNÍ 

1 = 1 MW instalované kapacity. 

Výchozí hodnota se stanoví jako "0“. 

Cílová hodnota z Energetického posudku dle vyhlášky č. 141/2021 Sb., o energetickém 

posudku a o údajích vedených v Systému monitoringu spotřeby energie, zpracovaný 

energetickým specialistou s příslušným oprávněním podle zákona č. 406/2000 Sb., o 

hospodaření energií, v platném znění, který byl předložen k žádosti o podporu.  

Tuto hodnotu se příjemce zavazuje naplnit k datu ukončení fyzické realizace projektu a od 

tohoto okamžiku ji udržet až do konce udržitelnosti projektu.  

Datum cílové hodnoty stanoví žadatel v žádosti o podporu jako předpokládané datum 

ukončení fyzické realizace projektu. 

Dosažená hodnota je skutečně dosažená hodnota v MW.  

Způsob doložení dosažené hodnoty indikátoru:  

Příjemce dokládá dosaženou hodnotu v ZoR / ZZoR:  

• technickou, stavební a další dokumentací (fotodokumentace) specifikující kapacitu 

nainstalovaného zdroje obnovitelné energie. 
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METODICKÝ LIST INDIKÁTORU 

Kód a název RCO105: Řešení pro skladování elektřiny 

Měrná jednotka Typ indikátoru 

MWh výstup 

DEFINICE INDIKÁTORU 

Skladovací kapacita pro elektřinu vytvořená nebo rozšířená díky poskytované podpoře. 

UPŘESŇUJÍCÍ INFORMACE 

Indikátor je povinně volitelný, tj. žadatel je povinen zvolit všechny indikátory, které jsou pro 

daný typ projektu relevantní, a vyplnit je odpovídajícími údaji. Výběr konkrétních indikátorů se 

odvíjí od typu a zaměření podporované aktivity. 

Jakmile je indikátor zvolen, stává se povinným k naplnění. 

POSTUP VYKAZOVÁNÍ 

1 = 1MWh instalované kapacity 

Výchozí hodnota se stanoví jako "0“. 

Cílová hodnota se stanoví jako očekávaná velikost kapacity po ukončení její instalace 

(nejpozději k předpokládanému datu ukončení fyzické realizace projektu). Dosažená hodnota 

se sleduje jako velikost skutečně instalované kapacity. 

Datum cílové hodnoty stanoví žadatel v žádosti o podporu jako předpokládané datum 

ukončení fyzické realizace projektu. 

Dosažená hodnota se sleduje jako velikost skutečně instalované kapacity. 

Způsob doložení dosažené hodnoty indikátoru:  

Příjemce dokládá dosaženou hodnotu v ZoR / ZZoR, která bezprostředně následuje instalaci 

skladovacích kapacit: 

• technickou dokumentací prokazující kapacitu skladování včetně fotodokumentace. 
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METODICKÝ LIST INDIKÁTORU 

Kód a název RCR31a: Výroba elektrické energie z obnovitelných zdrojů 

celkem 

Měrná jednotka Typ indikátoru 

MWh/rok výsledek 

DEFINICE INDIKÁTORU 

Výroba elektřiny v MWh celkem, Výroba elektřiny netto (pouze aktivita OZE). Výroba elektřiny 

zmenšená o vlastní spotřebu na výrobu elektřiny. Hodnota ukazatele je vždy uváděna za 1 rok, 

nejedná se o přírůstkový ukazatel. Ukazatel je vykazován nejdříve v závěrečné zprávě a je 

vztažen pouze na podpořený projekt. 

UPŘESŇUJÍCÍ INFORMACE 

Indikátor je povinně volitelný, tj. žadatel je povinen zvolit všechny indikátory, které jsou pro 

daný typ projektu relevantní, a vyplnit je odpovídajícími údaji. Výběr konkrétních indikátorů se 

odvíjí od typu a zaměření podporované aktivity. 

Jakmile je indikátor zvolen, stává se povinným k naplnění. 

POSTUP VYKAZOVÁNÍ 

1 = MWh vyrobené energie během jednoho roku po dokončení instalace výrobní kapacity. 

Výchozí a cílová hodnota 

Pokud se jedná o novou instalaci, výchozí hodnota se stanoví jako "0", cílová hodnota jako 

odhad množství vyrobené energie za 1. rok po ukončení instalace výrobní kapacity 

Pokud se jedná o rozšíření existující kapacity, výchozí hodnota se stanoví jako množství 

vyrobené energie v roce před zahájením realizace projektu a cílová hodnota jako odhad 

celkového množství vyrobené energie v 1. roce po ukončení instalace dodatečné výrobní 

kapacity. 

Datum cílové hodnoty stanoví žadatel v žádosti o podporu jako datum konce prvního roku 

udržitelnosti. Datum bude na projektu orientačně stanoveno jako předpokládané datum 

ukončení fyzické realizace projektu + 1 rok, což jinak neovlivňuje povinnost příjemce hodnotu 

naplnit a vykázat za 12 měsíců prvního roku udržitelnosti. 

Dosažená hodnota se sleduje jako skutečné množství vyrobené energie za období 1. roku po 

ukončení instalace výrobní kapacity a následně každý rok až do ukončení doby udržitelnosti.  

Způsob doložení dosažené hodnoty indikátoru:  

Příjemce dokládá dosaženou hodnotu v ZoR / ZZoR / ZoU: 
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• výstupem z měření jednoznačně identifikovaného zdroje energie. 

V ZoR / ZZoR / 1. ZoU se sleduje množství vyrobené energie za 1. rok po nainstalování výrobní 

kapacity. Následně v každé další ZoR / ZZoR / ZoU po dobu udržitelnosti, kdy se sleduje 

množství vyrobené energie během roku předcházejícím dané zprávě. 

Příjemce podpory je povinen zajistit měření vyrobené energie z OZE. 
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METODICKÝ LIST INDIKÁTORU 

Kód a název RCR31b: Výroba tepla z obnovitelných zdrojů 

Měrná jednotka Typ indikátoru 

MWh/rok výsledek 

DEFINICE INDIKÁTORU 

Výroba tepla v MWh celkem, Výroba tepla netto (pouze aktivita OZE). Výroba tepla zmenšená 

o vlastní spotřebu na výrobu tepla. Hodnota ukazatele je vždy uváděna za 1 rok, nejedná se o 

přírůstkový ukazatel. Ukazatel je vykazován nejdříve v závěrečné zprávě a je vztažen pouze na 

podpořený projekt. 

UPŘESŇUJÍCÍ INFORMACE 

Indikátor je povinně volitelný, tj. žadatel je povinen zvolit všechny indikátory, které jsou pro 

daný typ projektu relevantní, a vyplnit je odpovídajícími údaji. Výběr konkrétních indikátorů se 

odvíjí od typu a zaměření podporované aktivity. 

Jakmile je indikátor zvolen, stává se povinným k naplnění. 

POSTUP VYKAZOVÁNÍ 

1 = MWh vyrobeného tepla během jednoho roku po dokončení instalace výrobní kapacity. 

Výchozí a cílová hodnota 

Pokud se jedná o novou instalaci, výchozí hodnota se stanoví jako "0", cílová hodnota jako 

odhad množství vyrobeného tepla za 1. rok po ukončení instalace výrobní kapacity 

Pokud se jedná o rozšíření existující kapacity, výchozí hodnota se stanoví jako množství 

vyrobeného tepla v roce před zahájením realizace projektu a cílová hodnota jako odhad 

celkového množství vyrobeného tepla v 1. roce po ukončení instalace dodatečné výrobní 

kapacity. 

Datum cílové hodnoty stanoví žadatel v žádosti o podporu jako datum konce prvního roku 

udržitelnosti. Datum bude na projektu orientačně stanoveno jako předpokládané datum 

ukončení fyzické realizace projektu + 1 rok, což jinak neovlivňuje povinnost příjemce hodnotu 

naplnit a vykázat za 12 měsíců prvního roku udržitelnosti. 

Dosažená hodnota se sleduje jako skutečné množství vyrobeného tepla za období 1. roku po 

ukončení instalace výrobní kapacity a následně každý rok až do ukončení doby udržitelnosti.  

Způsob doložení dosažené hodnoty indikátoru:  

Příjemce dokládá dosaženou hodnotu v ZoR / ZZoR / ZoU: 

• výstupem z měření jednoznačně identifikovaného zdroje tepla. 
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V ZoR / ZZoR / 1. ZoU se sleduje množství vyrobeného tepla za 1. rok po nainstalování výrobní 

kapacity. Následně v každé další ZoR / ZZoR / ZoU po dobu udržitelnosti, kdy se sleduje 

množství vyrobeného tepla během roku předcházejícím dané zprávě. 

Příjemce podpory je povinen zajistit měření vyrobeného tepla z OZE. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pokud se během realizace projektu objeví skutečnosti, které povedou k nenaplnění cílové 

hodnoty indikátoru, je možné ze strany příjemce iniciovat změnové řízení, kde příjemce 

zdůvodní nutnost změny cílové hodnoty indikátoru a navrhne úpravy projektu, které poměrově 

zohlední změnu hodnoty, například snížením přímých výdajů projektu vážících se na daný 

výstup. V takovém případě bude možné tuto žádost posoudit a rozhodnout, zda lze cílovou 

hodnotu snížit. 

 

Když tak příjemce neučiní, zůstává cílová hodnota platná v nezměněné výši, a pokud bude 

vykázaná dosažená hodnota k datu naplnění účelu dotace nižší než hodnota cílová, bude 

postupováno dle Podmínek Právního aktu / Rozhodnutí, které stanoví konkrétní výši a typ 

sankce aplikované při nenaplnění cílové hodnoty indikátoru. 


